GESTION DEL RIESGO

Los sistemas de gestion en seqguridad y salud laboral en
el ambito de la responsabilidad social corporativa

Sequridad Laboral
y RSC

La politica de seguridad y salud en el trabajo
se ha convertido por derecho propio en un
parametro basico de la responsabilidad
social de las empresas. Este articulo analiza
las propuestas de los organismos de
normalizacidon y evalua las ventajas que
aportan para la empresa a la hora de
implantar un sistema de gestion para la
prevencion de riesgos laborales.

Por RAFAEL SALINAS GARRIDO. Técnico de Prevenciéon de Riesgos Laborales de FREMAP.

Especialista en Sistemas de Gestion.

no de los aspectos bésicos

delaresponsabilidad social

corporativa (RSC) es la po-

litica de seguridad y salud
en el trabajo, que a su vez constituye uno
delos parametros que las empresas uti-
lizan para medir cudl es su progreso en
esta materia.

En el campo dela prevencion de ries-
goslaborales, las empresas «socialmen-
te responsables» son las que asumen en
su organizacién una auténtica cultura
preventiva a todos los niveles jerarqui-
cosytienen en cuentalas consideracio-
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nes de todos sus interlocutores o grupos
de interés —los llamados stakeholders—
en esta materia. Ello se consigue no s6-
lo de un modo puramente formal, cum-
pliendo al pie de la letra con lo estable-
cido en la normativa de prevencion de
riesgos laborales, sino, y de forma vo-
luntaria, yendo mds alld delo ordenado
en la misma. Asi, la politica social debe
estarintegrada en el trabajo diario de la
empresa de modo que se transforme en
un elemento rector de su gestion.

La dimensién interna de la responsa-
bilidad social empresarial debe tener a

los trabajadores como uno de los prin-
cipales protagonistas, y ala seguridad y
salud laboral como una de las cuestio-
nes que le afectan, no como inversién
de recursos humanos, sino como deber
empresarial en aras de la mejora de la
calidad de vida en la empresa.

Son numerosas las instituciones y or-
ganismos que han hecho hincapié en es-
te campo en los tltimos aios, al igual
que un buen niimero de empresas, que
estdn incluyendo la responsabilidad so-
cial como uno de los principios esen-
ciales de la nueva cultura empresarial,
publicdndose numerosos criterios y c6-
digos de conducta para guiar a las em-
presas en la puesta en préctica de poli-
ticas socialmente responsables, e inclu-
yendo aspectos de seguridad y salud
laboral a tener en cuenta.

El Libro Verde de la Comisién Euro-
pea, Fomentar un marco europeo para
la responsabilidad social de las empre-
sas, del afno 2001, yaindicaba que el tra-
tamiento tradicional de la salud y segu-
ridad mediante instrumentos legislati-
vos ymedidas ejecutorias debia cambiar,
siguiendo la actual tendencia a la sub-
contratacion de servicios y proveedores
delas empresas, asi como ala necesidad
de «medir», «documentar» y «comuni-
car» los esfuerzos que realizan las em-
presas en este campo.
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La norma SA8000 (afio 2001), por ini-
ciativa de la Social Accountability Inter-

national, permite acreditar el cumpli-
miento de la responsabilidad social ala
empresa. En otras palabras, es una nor-
ma perfectamente auditable, que se pue-
de certificar, cuyo cardcter es integral o
total, pues involucra todos los esquemas
conocidosy establecidos ya porlas nor-
mas ISO y OHSAS. Pero en el caso de la
SA8000 va maés lejos atn, ya que imple-
menta el control de la responsabilidad
social, que no es sino el de la certifica-
ci6n del cumplimiento de todas aque-
llas exigencias que, ademads de la cali-
dad, medio ambiente y seguridad y sa-
lud ocupacional, exige el cumplimiento
delas normas internacionales sobre de-
rechos humanos.

Esta norma identifica una serie de re-
quisitos de responsabilidad social y los
elementos que debe incluir su sistema de
gestion para implantar y evaluar la ac-
tuacién empresarial en lo referido a salud
y seguridad en el trabajo, destacando: el
establecimiento de un entorno seguro 'y
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En general, la actividad preventiva en muchas empresas

espaiiolas ha sido, y es todavia, incipiente y no integrada

saludable, laimplicacién de la alta direc-
cion, el acceso delos trabajadores ala for-
macion e informacién preventiva, el es-
tablecimiento de sistemas de detecciony
prevencién de riesgos con la eliminacién
de los riesgos potenciales, y el manteni-
miento delas condiciones higiénicas y sa-
ludables de la empresa de acuerdo a una
politica empresarial adecuada.

Por otra parte, hemos de citar la nor-
ma SGE 21:2005, que, a propuesta del
Foro parala Evaluacién de la Gestién Eti-
ca (FORETICA), permite implantary eva-
luar un «sistema de gestion ética y so-
cialmente responsable» en la empresa.

La norma SGE 21:2005 es mds amplia
quela SA8000 y pretende dar un enfoque
ético a todos los aspectos de gestion de
la empresa, y no sélo a aquellos que es-
tén vinculados a las condiciones de tra-
bajo, al abarcar a los stakeholders, inclu-
yendo las siguientes dreas: Alta Direc-
cion, Clientes, Proveedores, Recursos
Humanos, Entorno Medioambiental, In-
versores, Competencia y Administracio-
nes Competentes.

En cuanto a la prevencion de riesgos
laborales, la norma hace referencia ex-
plicita ala seguridad laboral en varias de
sus areas, como en lo relacionado con la
evaluacion y seleccion de proveedores
y subcontratistas, y mds concretamen-
te en el area de Recursos Humanos, que
indica que «la empresa desarrollard una
politica adecuada que garantice la se-
guridad y salud de los trabajadores, asi
como el cumplimiento de las disposi-
ciones en materia de prevencion de ries-
gos laborales».

Por dltimo, hemos de significar que la
norma SGE 21:2005 mantiene su com-
patibilidad con las certificaciones de
otros sistemas de gestién como ISO 9000,
ISO 14000 y OHSAS 18001, lo que per-

mite su integracion en el sistema de ges-
tiobn empresarial.

Ademds de estas normativas, no po-
demos dejar de nombrar iniciativas co-
mo el Global Reporting Initiative (GRI),
también llamado informe de triple ba-
lance (econémico, social y medioam-
biental), que se esta consolidando como
un instrumento bdasico de la responsa-
bilidad social de la empresa. Quiza sea
la iniciativa internacional més impor-
tante en materia de comunicaciéon dela
responsabilidad social empresarial.

Desde que la responsabilidad corpo-
rativainduce ala empresa a crear no s6-
lo valor econdémico, sino también social
yambiental sostenible en el tiempo, alien-
ta a la propia empresa a la elaboracién
de un informe de evaluacién o memo-
ria de sostenibilidad, recogiendo unain-
formacion que en muchos casos va a ser
transmitida a la sociedad, como resul-
tado de su gestion.

En la guia para la elaboracién de me-
morias de sostenibilidad del GRI, de uso
voluntario, podemos encontrar dife-
rentes indicadores de gestién que pue-
den servir para evaluar la actuacién de
la empresa en el ambito de la seguridad
y salud laboral y la responsabilidad so-
cial, aspecto en el que posteriormente
profundizaremos.

Un modelo de gestion en seguridad y
salud laboral que va mas alla del mero
cumplimiento legal, y que ha de contri-
buir a la mejora del sistema de gestién
que representa la responsabilidad so-
cial, debe basarse en los siguientes cri-
terios:

I Sistemalegal. Leyde Prevenciénysu
normativa de desarrollo.

I Propuesta OIT. Directrices relativas
a la gestion de la seguridad y salud.
ILO-OSH 2001.



SEGURIDAD LABORAL Y RSC. La responsabilidad social de las empresas

I Sistema British y organismos cola-
boradores. Norma OHSAS 18001:2007.

I Guia para la elaboracién de memo-
rias de sostenibilidad del Marco GRI.

I NormaUNE66177:2005. Sistemas de
gestion: guia para la integracién de
los sistemas de gestion.

EL SISTEMA LEGAL ESPANOL

Desde la entrada en vigor dela Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales (Ley
31/1995) y de sus mecanismos preven-
tivos desarrollados en la mismay en las
normas complementarias, se ha venido
detectando un elevado nivel de cumpli-
miento meramente formal de las obli-
gaciones establecidas, asociado a una
excesiva burocratizacién en la aplica-
cién de las normas y a un cierto grado
de ineficacia respecto a la consecuciéon
de los objetivos previstos en la Ley.

En algunas ocasiones incluso se ha
considerado de manera inexacta:

a. Quela gestion de la prevencion con-
siste exclusivamente en la contrata-
cién de una entidad especializada o
servicio de prevencién ajeno que re-
alice las actividades y elabore los in-
formes legalmente exigibles, dificul-
tandose con ello, obviamente, la in-
tegracion de la prevencién en la
organizacion general de la empresa.

b. Quelaobligacion fundamental que la
nueva legislacién impone es la de te-
ner adisposicién de la autoridad com-
petente determinada documentacién
(sobre la evaluacion de los riesgos, la
planificaciéon de la prevencion, etc.)
cuya elaboracién, por tanto, es el mo-
tivo esencial por el que se contrata a
una entidad especializada autorizada
como servicio de prevencion ajeno.

En consecuencia, la actividad preven-
tiva en numerosas empresas espafnolas
hasido, y es todavia, incipiente y no in-
tegrada.

La promulgacién de la Ley de Refor-
ma del Marco Normativo de Prevencién
de Riesgos Laborales (Ley 54/2003), en-
tre cuyos objetivos se encuentra preci-
samente el refuerzo de la mencionada
integracion, establece como una de las
primeras obligaciones legalesla de con-
tar con un sistema de gestion de pre-
vencion de riesgos laborales estructura-
do, al que se denomina plan de preven-
cién deriesgos laborales, éste debe incluir,
entre otros:

Politica

Estructura organizativa
Responsabilidades
Funciones

Précticas
Procedimientos
Procesos

Recursos

En definitiva, nos da las pautas para
un sistema de gestion de la prevencion
basado en unos indicadores de gestion.

Se propone tres niveles para la selec-

cion de indicadores de gestion y deter-

minacién de objetivos:

I Primer nivel: indicadores de resulta-
dos.

I Segundo nivel: indicadores de con-
trol de riesgos.

I Tercer nivel: indicadores de inter-
vencion preventiva.

(Ver fig.1)

Propuesta OIT. Directrices
relativas a la gestion de la seguridad
y salud

En junio de 2001 la Oficina Interna-
cional del Trabajo (OIT) publicé el in-
forme final de la reunién de expertos
sobre las directrices relativas a los sis-
temas de gestion de la seguridad y sa-
lud en el trabajo, celebrada en Ginebra
del 19 al 27 de abril del mismo afio. ILO-
OSH 2001.

Estas directrices sobre lo que debe ser
un sistema de gestion de prevencion de
riesgos laborales incluyen bdsicamente
los siguientes aspectos:

Figura 1. Esquema de un sistema de gestion preventiva en base al plan de prevencion.
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Figura 2. Elementos que componen la norma OHSAS 18001:2007.
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1. Politica. Incluye la participacién de
los trabajadores.

2. Organizacién, responsabilidad, com-
petencia y capacitacién. Documen-
tacion del sistema de gestion dela se-
guridad y comunicacion.

3. Planificacién y aplicacién. Incluye
examen inicial, verificacién, objeti-
vos en materia de seguridad y salud
en el trabajo, prevencién de los pe-
ligros, medidas de prevenciény con-
trol, gestién del cambio, prevencién,
reparacion, respuesta en situaciones
de emergencia, adquisicionesy con-
tratacion.

4. Evaluacién. Supervisiéon y medicién
del desemperfio, investigacion de le-
siones, auditoria, examen realizado
porladireccion, accién en pro de me-
joras, accion preventiva y correctiva
y mejora continua.

Sistema OHSAS (Occupational Health
and Safety Assessment Series)

Un conjunto de entidades lideradas
por British Standard, organismo de nor-
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malizacién del Reino Unido, publicé las
especificaciones OHSAS 18001:1999
«Sistemas de gestién de la higiene y se-
guridad en el trabajo», y OHSAS 18002:
2000 «Sistemas de gestion dela higiene
y seguridad en el trabajo. Reglas gene-
rales para la implantacién de OHSAS
18001».

Estas especificaciones han sido desa-
rrolladas en respuesta a la demanda de
contar con una norma para la evalua-
cion y certificacion de sistemas de ges-
tién parala prevencion de riesgos labo-
rales, y como gufa enlaimplantacién de
dicha norma.

En julio de 2007 se publicé la nueva
OHSAS 18001:2007, con caracter de es-
tandar o norma y mejorando su alinea-
miento con las normas ISO 9001:2000
(sistemas de calidad) e ISO 14001:2004
(sistemas de gestion medioambiental),
para facilitar a las organizaciones la in-
tegracion de los sistemas de gestion me-
dioambiental, de calidad y de preven-
cién de riesgos laborales.

Lanorma OHSAS 18001:2007, que in-
cluye cinco elementos practicamente
coincidentes con los del estdndar ISO
14001, presenta una redaccion breve, y

utiliza el tono imperativo, lo que la ha-
ce auditable.
(Ver fig.2)

Por su parte, la guia para suimplanta-
cién, OHSAS 18002:2000, desarrolla de
forma importante la especificacion de
aplicacion OHSAS 18001:1999, estando
ala espera de su publicacién actualiza-
da alo largo del presente afo.

La serie de normas OHSAS 18.000 es-
tan planteadas como un sistema que dic-
ta requisitos para implementar un sis-
tema de gestion de salud y seguridad
ocupacional, habilitando a una empre-
sa para formular una politicay unos ob-
jetivos especificos asociados al tema,
considerando requisitos legales e infor-
macién sobre los riesgos inherentes a su
actividad.

Estas normas buscan, a través de una
gestion sistemadtica y estructurada, ase-
gurar la mejora de la salud y seguridad
en el lugar de trabajo y en relacion a to-
das las partes interesadas.

;Y por qué nos decantamos por la nor-
ma OHSAS 18001:2007?

I Permite unreconocimiento o certifi-
cacion.

I Exige el cumplimiento legislativo del
pais de aplicacion.

I Vamasalld delaproteccién alosem-
pleados de la organizacién, al incluir
a proveedores, visitantes, clientesy
partes interesadas.

I Nos da herramientas de gestion que
no aporta la normativa vigente.

I Exige unsistema de autocontrol dela
gestion y de auditoria.

I Nosfacilita una gestion desde la 6pti-
ca de laresponsabilidad empresarial.

(Ver fig.3)

Guia para elaboracién de memorias
de sostenibilidad del Marco GRI

La dimensién social de la sostenibili-
dad estd relacionada con los impactos
de las actividades de una organizacion
en los sistemas sociales donde opera.
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Las normas OHSAS 18.000 dictan requisitos para implementar

un sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional

Una de las principales responsabili-
dades sociales de una empresa es «res-
petar los derechos humanos con unas
condiciones de trabajo dignas que favo-
rezcan la seguridad y salud laboral y el
desarrollo humano y profesional de los
trabajadores».

Lamediciéon del avance hacia el desa-
rrollo sostenible crea la necesidad de de-
sarrollar indicadores de desempefio re-
ferentes a la sostenibilidad.

Elmodelo del GRI es una guia que sir-
ve de ayuda para describir, por parte de
la organizacion, los resultados de la adop-
ciény aplicaciéon de cédigos, politicas y
sistemas de gestion mediante memorias
de sostenibilidad

Si compardsemos la norma OHSAS
18001:2007 ylos requerimientos dela guia
paralaelaboracién de memorias de sos-
tenibilidad del Marco GRI, recogidos en

Figura 3. Esquema de la norma OHSAS 18001:2007.
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el apartado «Dimensién Social», podria-
mos resumirlos de forma esquematica.
(Ver fig.4)

Correspondencia con otros
sistemas de gestion

En junio de 2005 AENOR, que habia
publicado como «especificacién» lanor-
ma OHSAS 18001, publicé lanorma UNE
66177:2005 Sistemas de gestion: Guia pa-
ralaintegracion de los sistemas de ges-
tién, citdindose expresamente las nor-
mas [SO 9001:2000, ISO 14001:2004 ylas
especificaciones OHSAS 18001:1999.

Con la citada norma se pretende ayu-
dar alas organizaciones a gestionar mas
eficazmente sus sistemas, haciéndolos
compatibles entre si, de forma que les
permita establecer objetivos alineados,
unavisién global de los sistemas yles fa-
cilite la toma de decisiones.
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Lanorma proporciona directrices pa-
radesarrollar, implantar y evaluar el pro-
ceso de integracién de los sistemas de
gestion dela calidad, gestion medioam-
biental y gestién de seguridad y salud en
el trabajo de aquellas organizaciones que
decidan integrar total o parcialmente di-
chos sistemas en busca de una mayor
eficacia de su gestién y de aumentar su
rentabilidad. Puede ser aplicada a todo
tipo de empresas independientemente
de su actividad o tamano.

Elproceso de integracion estd basado
en el ciclo de Deming o PHVA (Planifi-
car, Hacer, Verificar y Actuar).

El desarrollo del plan de integracion,
que puede y debe representar un cam-
bio cultural en la organizacién, debe ba-
sarse en un andlisis inicial del paso que
se pretende dar, al objeto de averiguar
los beneficios que podemos obtener y
las posibles dificultades que podemos
encontrar, teniendo en cuenta la capa-
cidad y formas de gestién con que cuen-
te nuestra organizaciéon: madurez, com-
plejidad, alcance y riesgo.
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Una vez estudiadas en profundidad grada de algunos procesos, que basi- I Integrar la gestién de algunos pro-

nuestras posibilidades, deberemos op- camente serfan: cesos organizativos comunes con

tar por uno de los métodos de integra- I Una politica inica de sistema inte- una documentacién comun de es-

cién por procesos que indicala norma: grado de gestion. tos procesos (identificaciéon de re-
quisitos legales, gestion de docu-

mentos, gestién de no conformida-

I Untnico manual de gestién con di-

1. Método basico. Rentable a corto pla- rectrices generales de gestion.

zoy el que menor inversion necesita, I Definicién de las responsabilidades des, auditorias, etc.).

debido ala optimizacién de los re- yfunciones del personal relaciona-

cursos destinados a la gestion de la do con los procesos criticos parala 2. Método avanzado. Rentable a medio

documentacién y a la gestion inte- gestidn integrada. plazo, requiere un cierto grado de ma-

Figura 4. Comparativa de la norma OHSAS 18001:2007 v los requerimientos de la guia para la elaboracion de memorias de sostenibilidad del Marco GRI,
recogidos en el apartado «Dimension Social».

1. Politica
OHSAS 18001 MARCO GRI
1 Debe incluir la mejora continua y el cumplimiento legislativo en docu- I La politica o politicas de la organizacién deben definir un compromiso de

mento divulgado a la organizacion y de caracter publico. cara a los aspectos laborales, en documento de acceso publico y refe-
renciado a las normas internacionales.

2. Planificacion para identificacion de peligros y evaluacién y control de riesgos

OHSAS 18001
1 Procedimiento de prevencion para la Identificacion, evaluacion y registro

MARCO GRI
I Procedimiento de seguimiento y medicion de acciones correctivas y pre-

de aspectos preventivos que incluya las actividades preventivas que
puedan afectar a todo el personal propio, subcontratistas y visitantes.

OHSAS 18001

I Procedimiento para identificar y acceder a los requisitos legales y otros 1
gue sean aplicables, comunicandose a las partes interesadas. |

OHSAS 18001

1 La organizacion debe establecer y mantener objetivos documentados de 1
prevencion de riesgos laborales para cada funcion y nivel relevantes
dentro de la organizacion, y cuantificarlos.

1 Cuando establezcay revise sus objetivos, la organizacion debe conside-
rar los requisitos legales, los riesgos y peligros en prevencion de riesgos
laborales, sus posibilidades tecnoldgicas, sus requisitos financieros ope-
racionales y de actividad, asi como la opinién de las partes interesadas.

OHSAS 18001

1 La organizacion debe definir, documentar y comunicar las responsabili- |
dades, funciones y autoridad del personal que gestiona, desempefia y
verifica las actividades que afectan a los riesgos a prevenir relacionados
con las actividades, las instalaciones y los procesos de la organizacion, a
fin de facilitar la gestion de prevencion de riesgos laborales.

I Designar a un miembro de la direccion con la responsabilidad definida
de garantizar que el sistema de gestion de prevencién de riesgos labora-
les se implementa apropiadamente.

1 Ladireccion debe proporcionar recursos minimos esenciales para la im-
plantacion, control y mejora del sistema de gestion de prevencion de
riesgos laborales.
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ventivas, tanto de la organizacion informante como para la cadena de
suministro.

MARCO GRI

Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Convenio Internacional sobre Derechos Econdmicos, Sociales y Cultura-
les.

Convenio Internacional sobre Derechos Civiles y Politicos.

Declaracion Tripartita de la OIT sobre empresas multinacionales y politi-
ca social.

Declaracion de Viena.

4. Objetivos y programas

MARCO GRI

Objetivos a nivel de la organizacion relativos a los aspectos laborales, en
relacion a normas universales reconocidas internacionalmente.

5. Estructura y responsabilidades

MARCO GRI

Identificacion del cargo mas alto con responsabilidad operativa sobre as-
pectos laborales y la distribucion de la responsabilidad operativa en el ni-
vel de alta direccion.
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6. Consulta y comunicacion

MARCO GRI

OHSAS 18001

I La organizacion debe contar con los procedimientos necesarios para
asegurar que la informacién pertinente de prevencién de riesgos labora-
les llega a y desde los empleados y otras partes interesadas.

I Los empleados deben estar involucrados en el desarrollo de politicas y
procedimientos para la gestion de riesgos; también ser consultados con
respecto a cualquier cambio que afecte a la prevencion de riesgos en el
puesto de trabajo.

7. Formacioén, concienciacion y competencia

MARCO GRI

OHSAS 18001

1 La organizacion debe establecer y mantener procedimientos para garan-
tizar que todos sus empleados en cada funcion y nivel han sido forma-
dos en prevencion de riesgos laborales.

OHSAS 18001

I La organizacion debe establecer y mantener procedimientos para con-
trolar y medir regularmente el rendimiento de prevencion de riesgos la-
borales, mediante la utilizacion de medidas activas y reactivas, cuantita-

MARCO GRI

I El punto 4.4 de la guia senala: proceso de informacion y consulta a los
empleados sobre las relaciones laborales con érganos de representacion
formal, tales como comités de empresa (indicadores LA6 y LA9).

I Especificar los procedimientos relacionados con la formacion y la sensi-
bilizacion relativos a aspectos laborales (indicadores LA8, LA10, LA11y
LA12).

I Procedimiento de seguimiento y medicion de acciones correctivas y pre-
ventivas, tanto de la organizacion informante como para la cadena de
suministro.

tivas y cualitativas, y registro de datos.

9. Accidentes, incidentes, no conformidades y accion correctora y preventiva

OHSAS 18001

I La organizacion debe establecer y mantener procedimientos para definir
la responsabilidad y autoridad para el manejo e investigacion de acci-

MARCO GRI

dentes, incidentes y no conformidades, asi como el tomar acciones para
mitigar cualquier consecuencia resultante de los mismos.

10. Auditoria

OHSAS 18001

I La organizacion debe establecer y mantener un programa de auditorias y
procedimientos para llevar a cabo auditorias periddicas al sistema de
gestion de prevencion de riesgos laborales, con el objetivo de determi-

MARCO GRI

nar si el sistema de gestion de prevencion de riesgos esta en conformi- nistro.
dad con la norma OHSAS, con la politica y objetivos de la empresa, y pro-
porcionar a la direccion informacion sobre los resultados de auditorias.

durez en la gestién por procesos. Co-

mo continuacién natural del método

basico, se pueden abordar, entre otras,
las siguientes acciones:

I Desarrollo de un mapa de procesos
que integre los diferentes sistemas
de gestiéon ylos procesos de gestion,
operativos y de soporte.

I Definicion y gestion de nuevos pro-
cesos, como: definicién de propie-
tarios, objetivos, indicadores, for-
macioén, planificacion, relacién con
clientes, produccién, mantenimiento,
compras, etc.

I Revisién y mejora sistemaética de-
sarrollando procedimientos tales
como revision por direccién, co-
municacién, informaciény partici-

paciény procesos productivos y cri-
ticos parala gestién del producto o
servicio en sus tres vertientes.

3. Método experto. Rentable alargo pla-

Z0 siempre que sea una continuidad

del avanzadoy se cuente con una gran

experiencia en la gestion de procesos.

Se pueden abordar las siguientes ac-

ciones:

I Establecer objetivos e indicadores
para los procesos y subprocesos.

I Incluir la voz del cliente.

I Extender la gestion a las activida-
des administrativas y econémicas.

I Involucrar a los proveedores en la
mejora de los procesos.

Analizado y elegido el método de in-

I ElIndicador LA7 nos requiere el control de tasas de absentismo, enfer-
medades profesionales, dias perdidos, etc.

I La organizacion debe justificar las certificaciones de sistemas de gestion
de la prevencion u otros enfoques utilizados para la realizacion de audi-
torias o verificaciones por parte de la organizacion y su cadena de sumi-

tegracion por el que vamos a optar para
nuestra organizacion, la norma sefiala
lanecesidad de elaborar el plan de inte-
gracion. Con ello podremos conseguir
nosélo laintegracion de los sistemas de
gestion basados en las normas ISO
9001:2000, ISO 14001:2004 y OHSAS
18001:2007, sino de otros sistemas de
gestion que utilice la organizacion.

CONCLUSIONES FINALES

1. Implantar un sistema de gestién de
prevencién de riesgos laborales de-
beria ser un compromiso voluntario
de la organizacioén, ya que con este
tipo de iniciativas queda demostra-

do que cumplir con la funcién de
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prevencion de riesgos laborales en

la empresa a través de la implanta-
cién de un sistema de gestiéon no es
s6lo una actuacién productiva con
repercusiones econoémicas muy pro-
vechosas, sino también un acierto
ético y legal.

2. Lanorma OHSAS 18001:2007 apor-

ta una mejora continua en la gestiéon

La norma UNE 66177:2005 de AENOR pretende ayudar a las
empresas a gestionar mds eficazmente sus sistemas de gestion

mediante la integracién de la pre-
vencién en todos los niveles jerar-
quicos y organizativos, y a través de
la utilizacién de metodologias, he-
rramientas y actividades de mejora.

3. Ayuda al cumplimiento de la legis-

lacién de prevencion de riesgos la-
borales. Laimplantacién de un siste-
ma de gestién de prevencién deries-
gos
cumplimiento de la legislacién. Sin

laborales no asegura el

embargo, proporciona los mecanis-
mos de identificacion y actualizacion
permanente de las disposiciones le-
gales que afectan ala empresa.

Promocion externa de la empresa.
Proporciona una potenciacién de la
imagen dela empresa enrelacién con
los clientes, la sociedad yla adminis-
tracién, demostrando el compromi-
so de la organizacién con la seguri-
dadysalud delos trabajadores en los
casos en que la empresa opte por la
certificacion de su sistema. Un siste-
ma de gestién de prevencion de ries-
gos laborales demuestra a las partes

@

interesadas unaimagen de control so-
bre la actividad productiva.

Mejora de la imagen interna. Re-
fuerza la motivacion de los trabaja-
dores a través de la creaciéon de un
lugar y un ambiente de trabajo mas
ordenados, més propicios y més se-
guros, y de su implicacién y partici-
pacion en los temas relacionados con
la prevencion, mediante el fomento
de la cultura preventiva.

Mejora del proceso productivo. La
mejora de los procesos aumenta la
calidad del producto o servicio co-
mercializado. Ademds, evita pérdi-
das de recursos, por un lado, y nue-
vas inversiones por sustitucion de
equipos, por otro.

Mejora la asistencia y provisién de
proveedores, subcontratistas, clien-
tesysociedad en general. Un sistema
de gestion de prevencién de riesgos la-
borales transmite confianza y respon-
sabilidad a entidades aseguradoras o
ala propia administracién publica. ¢
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